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#. �%�� � ����  
 

�%��:  

���� ������	�
 ��� 
� ��� 
� �� ����� ������������� ��������� ������� ����� �������-�� �	�
� ������������� ��������� ����� ���� ��!�"� ���� �#�� 

$ ��%
&� ��'� ��� �������’�� ����� ������������� ����	�����& ��� 	) *�%+�� ,�
 ��- �%���। 

 

����: 

�) *��%+���� 01�� $ ����� *2�3� ��1��
 4��� ��5�� $ ����61 ������������� ���� *	��। 

') �	�
� *%7� �8��� 9���:� �	��-���-�� ����� %;-*2�3 ���� *	���� 9< ������������ ���$���� �� �=���:।  
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��� 
��(�� 

'.#) ������ ���� (citizen service) 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 

������� ����57 

8�� 
��9:�� 

����� ;< 8��  

5�����= 56�� 

[��� "���
 #?% %A�� 
�B��A] 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �G� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

# �����F�� ���B�� 

:���� িডিজএম-এর �9�� 

M���� ���� N��। "��N� P����� 

���B�� 
��� �Q� N�� "��N��57 


��� ��� N��। ���B�� ;< 
����� 

5� �5������� :���� �A��� �
�� 

��� N��। ��R�� �S�� T�N��� 

���B�� 
��� ��� N��।   

(#) M����57- 

��������� �� ��%���� 


��L���� �9�� 5���� 

B���। 

(') V�W�� T�N��� 

�X�7 H! Y��। 

(H) ����� 5��"�57 �� 

5���5��� 
� Z[���5। 

(#) \��� ���]8^�"_, �������_ � ����`� 

�N�� 'aaa ���� (') "bT�� ���]8^�"_ 

8����� #aaa ���� (H) ����� Z�7 Jaa 

����। ��cd 8� Z�S 
� ?a% ����5e� 

������ �N���� ��� S����। ���� %�f� 

BS�4�� #Ja, #'a � ga ���� 
�� ����। 

�� "��
 ���� g�� �S�� ��� g�� 5B 
h 

������ Ha 5��� � Z� ���� ������ #a 

5���। ��� �� i�j��F��� ��� ��� N�� 

������ ga 5���, �B���� ��� "��
 N��। 

�����F�� ��� T�N� ���� ������। 

���k� ZS 
 ��= 
���� V���� ��� ���� N��। 

�Q�V �X�7 

"��N��57 ���� 

N�� ? ����� 

��l। V����  

ZS 
 

5������=� 5� 

#? ���� 

���B�� ���� 

N��। 
:���� িডিজএম-এর �9� 
P����, �F�� ��G�� � ����� P���� 
��������� 5���� B���। 
 

' �����F�� :���h� 

�B 8����� :���h� ��� N�� �� 

8����� িডিজএম ����� 

M���� ���� N��। 8�� 8^�"�_� 

M���� N�� ��G�� 5����
� N�� ��। 

(#) :���h��� M����57- 

��������� �� িডিজএম-এর 

�9�� 5���� 

B���। (') m�� 
� "��N��57 

(� ��n ����) (H) ��� 

����� ���- 8� ��� 
 

���o �9��� 
�A���57। 

?aa ���� p 

H ���/P���� 5����
� 
:���� � ���� ���� 

����� M���� ���� N��।  
"��N��5�7� Z[���5  K ��� 



��������� 
�� 
��� �� 

I 8� 8�8� �r����� 

:���� িডিজএম ZS�� H! 

��= 
���� F��� 
� �B����!� ��l�� 

M���� ���� N��। M����57 ���st 

�9�� �� ��������� 5���� B���। 

�������S u�W57� m�� ��� ���� 

N��। 8�! �����F�� ������ ��5���� 

8�! �r����� B��B�� 5���� B���।  

M����57, u�W57 � 

�����F���� "��N��5�7� 

Z[���5। 

'?J �����58�, ?#' �����58�, # 

8����58� � #.? 8����58� M�������  

���B���� ����� ;< BS�4�� ৩০০, ৫০০, 

৭০a � #০aa ����। ���B�� ;< Iaa����। 

�� �/ ������� T�N� ���� ������। 

K ��� 

 

? 
��5� �r����� � 

�����F�� 

8� ����! ��
���� \���� ���`� 

� �8�"8�, v���� � ������� 5���� 

B��w। :���� িডিজএম-এর ���Y 

�������� �S�� F� 
 � u�W���� ��TN 

��� M���� ���� N��। 

M����57, u�W����, 

����� 5��"�57 �� 

5���5��� 
� Z[���5। 

২,৪,৬ � ১০ �������/�����n� ���B���� ;< 

BS�4�� #aaa, #?aa,২১০০ � ৩৫aa ����। 

���B��;< '?aa ����। �� ��� ;< IHaa 

�� ?Kaa ����। ����� ���� %�f� #Ja ����। 

#? ��� 

J x! ��y�e 

�� ��r�� #JIa' ��G��� �F�� ��� �� 

�������� �S�� �� ��r���� 5���� 

���� ��� Z�%�B�� ���� B���। 

8Y�f�� ���st 8����� ��!��8� 

�A�� Z�F�� Z�%�B�� ���� B���। 


�B��A �� 
�B��A �� H ��� 

 

��.z.  ���������� ������ 
�e ����। �������� 
��{���� 
�e ���� B�� ���������� 
�e ����� Z[|5 N� ��� ��!� ������ ���� �N���� Zh} 
W N��। ���N��: ���e� �����~��, ��  ������ । 



��������� 
�� 
��� �� 

'.') 
���{���� ���� (corporate service) 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 

������� ����57 

8�� 
��9:�� 

����� ;< 8��  

5�����= 56�� 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �G� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

# .bd এবং .বাংলা � ����� 

�������, \���� ��!��8� �9�� F� 
 ��� 

���� N�� �� Z������� M���� ��� B���। 

� �����! R��� S���� ���� B���।  

��������� 
�9V F� 
 

' �Y��� �� #৬aa 

����। ����� 
�� 

�Y�� gaa ����। 

H ��� 
িজএম(ডাটা ইন্টারেনট),িবিটিসএল
�������, \��� 

�F��� gH#HIKH, a#??a#?##KH 

�-57� dirsat@btcl.net.bd ' ����� M��5 
�������, ��!��8� Z�F� �S�� ����� M��5 

��� B���। ��������� F� 
 M�Y। 
��������� 
�9V F� 
 

I! M��5� �� �Y�� 

H'aa ����, Z����W 


��!� �� 'aa 

����। 

H ��� 

H ���������� 

��!��8� 8� 8^�"�_� :��, �X, 8�� ���=�, 

5����� ����� � �������� ���=�, 8�r�� 

�������� �� �������� V�:� ��A��� ���� 

���� 
��{�� ���� 5���। ���st 8����� 

িডিজএম-এর �9�� �B����B�� ���� N��। 

�9��� "��N�� Z[B��� 
���%� �X�7 ���%� 

"��
।  
B� 
�B��A :���� িডিজএম 

I 
M� M� �� � M� 8� �5 

V�n��S 


��{���� ������N  8 M���� ���� N�� 

িসিজএম, ������� Z��, ��!��8�, 

�N�R���, \��� ����� 

�9��� "��N��[B��� 

5����� � 

V�N������� =���� 

�5� ��� 
��  �Ja, 

�� 
��� HJa ���� 
�� 

�������/����n/��� 

# ��� 

িসিজএম, ������� Z��, 

��!��8�, �f���, �����, \��� 

�F��� �gK#Jgg 

�-57� gmotr@btcl.net.bd 

? ������� V�n��S 


��{���� ������N  ���  িসিজএম, 
������� Z��, �N�R���, \��� ����� M���� 

���� N��। 

�9��� "��N�� Z[B��� 
��������� � �9�� 

���� ���� B���। 
# ��� 

, ������� Z�� , 

�N�R���, \��� 

�F��� gg'I#I# 

�-57� dirtr1@btcl.net.bd 
 

��.z.  #। ������ �B ���� 
��{��, ���� �N�B��� ��:�, ����
������� 
��{���� M���=�� Z�=�9�/�9�/��:� 8�� ��9���%��� ���W ����/������ �������� 
��{���� 
�e ����। ���N��: ����� 

����/ ��%���, ZS 
 Y�f, ����� TN�।  

'। ����TN����� �������� 
��{�� end user �� N�� ZS�� ���� u�W� M���� 
�e ���� 
���{���� ����� Zh} 
W N��। ���N��: ��!M���-8� ���� �S�� V�n�� �  4�। 

-সসসজএম,

ববস্পক



��������� 
�� 
��� �� 

'.H) Z%Ah��� ���� 


���� ��R� 

 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 

������� ����57 8�� 
��9 

:�� 

����� ;< 

8�� 5�����= 

56�� 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �o� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

1. ����� ��B 
����� H� � IS 
 
����� �� 
"������ 5������ । 

5�������B�� 5� R��� S���� 8�� 
�B�� �F �� 5�=��� S���� � �5��’� 
��l�� 5������ ���� N�। 

����� ��B 
���,
���� ��R�  
 

�B��A �� 

#a-#? ���   

���� ����� ����� �"L��� 

 

�F��� �H'-a#K# 

E-mail: dd.admin.btcl 

2015@gmail.com 

2. ����� ��B 
����� H� � IS 
 
����� ���� � 5�:�5�। 


������ ����� ��������� �� 
�X�� ��� �� 
"����� ����� v D 
Z[B��� ���� BS�BS �¡
5�X� 
Z[�����4�� ���� � 5�:�5� ��� 
N�। 

����� ��B 
���,
���� ��R� H  ��� 

3. ��!��8� 8�  ��� �� 
��
� � 
�� 
"������ ���58F Z�T� 8� 
�¢�� 57 ���� ���। 

��� Z�� � ����� �S�� M�� 
���58F Z�T� 8� �¢�� 57 ��8� 
(!8n !) � ���st Z�F�� �
�� ��� 
N�। 

����� ��B 
���, 
���� ��R� ' ��� 

4. ���%� ����� ��£
��� ����। ������/��%�� N�� 
�9 57 
������� 
V�:� TN��� �� ��� Z��/ ����� 
Z�F�� �
�� ��� N�।  

����� ��B 
���, 
���� ��R� ' ��� 

5. ��!��8� 8� ��� �� 
��
� � 
�� 
"������ ¤f��¥ ���58F 
�¢��। 

��8� (!8n !) �¡
� ����k� 
ZS 
��! ��� Z��/ ����� N�� M�� 
���58F ¤f��¥ �¢�� 57 ���� ��� 
N�। 

����� ��B 
���, 
���� ��R� ' ��� 

6. ����� ��B 
�����  ��� �� 
��
� 
� �� 
"������ ¦�� Z�T�। 

�� 
��
�/ �� 
"������ ���� N�� ¦�� 
Z�T� 
����� M���� 5����� ��l�� 
¦�� Z�T��� �¢�� 57 ���� ��� N�। 

����� ��B 
���, 
���� ��R� #  ��� 

7.  Z��
� §!, M�/M�, ��N� 
�������� §!/ �5M�8�/���¨ 
� 
���4��r । 

�� 
"������ ���� N��  M���� 
5����� ��l�� ���%� §!/ ���¨ 
� 
���4��r 8� �¢�� 57 ���� ��� N�। 

����� ��B 
���, 
���� ��R� ' ��� 

ববস্পক
মহাববস্পক (মানব-সমদ-৪)



��������� 
�� 
��� �� 

�<�� ��R� 

4�  ����� ��� ���� 
��� 56�� 

������� ����57 8�� 


��9 :�� 

����� ;< 

8�� 

5�����= 

56�� 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �o� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

1. �� 
"��� � ��N���� �5� ��% 
������� 

�"��©��, ª�B 
��-«¬� 
��, V� ����। 


�9 M����v�� ���st 

���!� �%� MN����� 

��l�� ��y�e ��� N�� 

S���। 

�"��©�� �¡
� 
�e 

�"��©��57 8�� R��"� 

��� %��"���� ��5। 

 ���st ZS 
 �©�� ���� ����� ����� �"L��� 

 

�F��� �H'-a#K# 

E-mail: dd.admin.btcl 

2015@gmail.com 

2. ��F�-��F� �5-R��� ����। -p- ­� �� 
"���� 5������� 

��®��� M������ 

�
�X�� ���st Z�� 


=���� �5������ �%�e�� 

 ���st ZS 
 �©�� 

3. Z�¬��¨� �� 
"������ �Y��-���� � ��N���� 

�5� ��% 
������� ��X� ��4��¥ V�। 

-p- ��X� 
��{�� �¡
� 
�e 


�A��57 8�� ������ 

���� 

 ���st ZS 
 �©�� 

4. ¯��, ���r�, �����, ���%���, �"e������� 

� ��°�[{�� ��A��� ���� ���� V�। 

-p- ���st��� ���� N�� 
�9 

M���� 

 ���st ZS 
 �©�� 

5. ��%���� ��X� 
��{��, ±�-����, ����� 

��z��� � �����¬� ��A��� V�। 

-p- 
��{���� �%�5�� �¡
� 

"��N�� 

 ���st ZS 
 �©�� 

6. �����B����B�� %�� � ��5������ �"��©�� 

B�5��� � ²¨= 4��� R�"। 

-p- ������ ��� �A�� Z�F��� 

�¡
� "��N�� 

 ���st ZS 
 �©�� 

7. ����X� (�<�� ��¨�� ����¨ �X�7 

�³
�� �¡
5X �¡
� ���� 
��� �!� � V� 

-p- �� 
"���� M������ 

�
�X�� ���st Z�� 

 ���st ZS 
 �©�� 

মহাববস্পক (মানব-সমদ-৪)



��������� 
�� 
��� �� 

�´� ������ �"��©�� R�" ��� 
��N� ��) 
=���� �5������ �%�e�� 

8. �� 
��
���� ���� ���� -p- M���� 8�� ����57  aH ��� 

9. ����
"��
  �� 
"������ ��� ��B 
4� ��S�� �5:�5��� ��l�� 
������ ����57  aK ��� 

10. ��t�� 8�� �A�µ��� ���� ��4�h  -p- 
������ ����57  aK ��� 

11. ��%���� ��X� 
��{��, ±�-����, ����� 

��z��� � �����¬� ��A���� 5��"���� 

���!� Z[�����। 

-p- 
������ ����57  aK ��� 

12. ����8 ��4��¥ ��B 
4� -p- 
������ ����57  aH ��� 

 

 

��=��� ��R� 

4�  ����� ��� ���� 
��� 56�� 


������� 

����57 8�� 


��9 :�� 

����� ;< 

8�� 

5�����= 

56�� 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �o� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

1. �t����� �������� 

�B���- M��5�, ������ / �����, ��� ^ F��� �%��, 

�� � �5���, ��� ����,  �¶�", �A��£���� �����, 

���- 5����- �%-?, ��� ���
��, R��, ��� 5�, ����, 

¬�f� �5��� V�����, ¬�f, "�£/8�r �����, ���� �¯5, 

!�A �55�� �^ (�F�����), °��, ����� �55��,  �·�� 

(��5�f�),  �� F��� �¯5 ¸W, ����, ���� ��� �� , 

���%� ��R�� �� 
��
���� 

"��N��� �
�X�� 

  ��B 
���� 
����� 

����R N��� H 

����� ��l 

 

 

 

 



��������� 
�� 
��� �� 

��G���� �����, ���� ¹�, ���!� �tn, �5��� �����/ 

��F���, 5�� �����, �55�� ����, �5� ��i%��, ��  

�º5, ���·� F��� �%��, �5� £��, ���t��� �F�»��, 

�5�� ¹�, F��� ��� 
, ¼�� ����, F��� ��, F��� �%��, 

��� 
 �5�, ����n� �¯5, �%���, ������ ��5, ����t�� 

����, �� ��, ·A�� �� , ·A�� ��� � ����, �½�, 

·A�5��� �����, ½� ��5, ���� ��,  

 

 

���� ����� ����� �"L��� 

 

�F��� �H'-a#K# 

E-mail: dd.admin.btcl 

2015@gmail.com 

2. ������� �
r���� ������/��! 
�, F�����5��� ������� 

������ � FA�^ ������� ������ ��A���। 

-p-   -p- 

3. Z�F� �£�5��r/M�! �£�5��r� 

�������, �
r��, ���58�, FA�^, ½A����, F�����5��� 

����� ��A��� 

-p-   -p- 

4. M����57� 

�B���- �"���, �����, M�����, ������� ¾��, F��� 

�������, ���5 
�, ���F� ���, ¿������ 5� 
� ��A���। 

-p-   -p- 

5. ���5� �������� 

8����� �À, 8��� �Á����, �%� 5�� ��, ��^ �����, 5�� 

(����), ®�%��, Â��, Ã��� Ä�Å, ���� Ä�Å, ®��n���� 

�����, ���F�� ��£� , %�� 5�� ��, !^, ¾�� �¯���, 

N���5�, �� ����, �Æ�"� 5�� ��, ���"�, ��5S���, ��� 

��A���। 

-p-   -p- 

6. �4������ �������� 

�B���- ��5-�5��", Ã� ���, N�F ���, ������� �����, 

Ç�^, "�-"��", �����, ��, ��, ������� ��A���। 

-p-   aH ��� 

(মানব-সমদ-৪)মহাববস্পক



��������� 
�� 
��� �� 

���� � %��� 8�� �A�� � ����� ��R� 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 


������� 

����57 

8�� 
��9 

:�� 

����� 

;< 8�� 

5�����= 

56�� 

���� 
����� ������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �o� � 

�����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

1. ��!��8� ����� ��B 
����� ��� 

�� 
��
�/�� 
"���� ���� � %���। 

�� 
"������ �X�7 ����� ��= 
���� N��� ����-

%���� ��� 
Èe� 8�� Z�F������ �X�7 o-o 

Z�F���   �¡
� ���R�k� ��� 
��9 ���5�X। 

  ���� # (8�) ��� 
�� 

����� '? �����R� 

5�। 

 

 

 

 

2. Z��� V� 

�B���- �É���, ����� � ������� ¦�� 

V�, M������� ����-%���, ��t�� ���� � 

�A�µ��� �� 
"������ �µ��, �t�����, ��� 

� ¿����� ������N� ���, ����� 8^�5�, 

��Ê�5� ��� ��A���। 

���st ��R� �¡
� ��!��8� 8� M�S 
� X��� 

Z[B��� �¢��k� ��� %��"�� 
��9 8�� ���� � 

ZS 
 Y�f ���5�X ��� %��"�� ���st V�W �� 


��{���� 5������=� V�:� ��� N�। 

  �¢��k� ��� 5����� 

5� 5�� 5������=� 

V�:� ����� N�। 

3. �X����X� V� ���st ��R� �¡
� ��!��8� 8� M�S 
� X��� 

Z[B��� �¢��k� ��� %��"�� 
��9 8�� ���� � 

ZS 
 Y�f ���5�X ��� %��"�� ���st V�W �� 


��{���� 5������=� V�:� ��� N�। 

  �¢��k� ��� 5����� 

5� 5�� 5������=� 

V�:� ����� N�। 

4. ��!��8� ����� ��B 
���� ��� 

�� 
��
�/�� 
"����N ��!��8� 8� ��� 

�� 
��
���� �5��� ���� 
ÈË�/�¢�� ��� 

��8� (!8n!)/ ������� �
�� ��� N�। 

����� ��B 
����� �X�7 ���st �� 
��
�/�� 
"���� 

���� N��� 
�9 M����  �5��� F�� m��) 

o��5�X ���st �¢����� �¡
5�X� Z[����� 

8�� ����� ��B 
����� ���N��� �� 
��
���� �X�7 

����� o-o ��8� Z�F��� �5������ �%�e�� 

8�� ���st �¢����� �¡
5�X� Z[������� 5�  

  �5������� 
������� 

�Ì��� �P� %��� 


��9 o��5�X #  

�9��N� ��l। 

 

উপ মহাববস্পক
(বেতন ও ভাতা)

(কেন্য় কারা্লয়)

蚭ফান:৯৩২০১৫৫



��������� 
�� 
��� �� 

5���N� ��R� 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 


������� 

����57 8�� 


��9 :�� 

����� ;< 

8�� 

5�����= 

56�� 

���� 
����� 

������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �o� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

#  

 �� � �����B����B�� ��%��, ������ � 

���st ������ �9� 8�� ��!��8� 8� 

�� 
��
�-�� 
"������ �� 
:�� B������, 

��9��� Z��� ��B 
4� 8�� �<��;�� 

(8GÍ��� ��A���) ���� 5���N� ����। 

 

(�) �� 
��
������� �� 
��=��� 

�%�e�� ��f� ����। 

(R) %�f�� "���� #?!  �� 

���/��������� ��l�� ����� %�f�� 

�%�e�� �� 
"��� 5���N�। 

(�) ��!��8� 8� ���o N���/ 

B����N��� ��l�� �� 
:�� B������। 

(¬) � �� ��9���, V�W�� � 

�<��;�� ���� ��£���Î��� ��l�� 

B����N� ����। 

BS�BS �¡
5�X� 

��l�� 

M������ 

�
�X�� V�:� 

���� N�। 

��£����� F� 
, 

��8��� � 

������� ���� 

��, �������� 

"��N��57 ��A��� 

5���N� ��R�� 

5���� B���। 

(�) ��� 

���% 
�- 

����� 'a 

�S�� K? 

���� !��� 

(R) 

��£����� 

���������� 


�� ����� 

��= 
���� 

N���। 

�) 

�<��;�� 

��B 
4�� 

����;�<। 

 


�B��A �� 

 

 

��!��8� ����� ��B 
���, \��� 

�F��� �H'aa#H 

 

 

 

মহাববস্পক (মানব-সমদ-৫)



��������� 
�� 
��� �� 

�����B�� � 
����� ��R� 

4� ����� ��� ���� 
��� 56�� 


������� 

����57 

8�� 
��9:�� 

����� ;< 8��  

5�����= 56�� 
���� 
����� ������� 

����D
�9 �� 
��
� 

(���, 5���, �F�� �G� � �����) 

(#) (') (H) (I) (?) (J) (K) 

# 

��!��8� 8� 5�X �����57 � Z��� ����l��� 

���S �B����B�� ��� 8�� �������� / ����l� ��Ï��� 

��!��8� ��¨�� �Ì 
���  ���। 

���R� "��N��� �
�X�� 

���R� �Ì 
��� ��� N�   

"��N� �Ì ���� 
t ��R� 

�S�� 
��9 ���5�X 

8���� 8�� �X7 �����¨ 

#? ����� ��l। 

 

  

��� ���N�É� �������

(�����B�� � 
�����) 
�F��: �H'a#'J 

 �����: 
morshedbtcl@gmail.com 

' 

��!��8��� 
"���B�� ����� �
������ �N���� ���� 

���, ���!�, ��A��� 5�7���N ���%� ����l�� 
��� / 

��Ê�9 
"�� ���। 

�¡
5�X� ���� 
� Z[B��� 

�
� �����, ���!� 

������ ����l�� 
"�� 

8�� ������}W ��Ê�5�� 

��:�� ���� N�� ��57 

MN����� ��l�� � ��5Ñ 

��Ê�5� 
"�� 

  

��©X���%��� / �X7 

�����¨ ��� 
�� #? ����� 

��l। / � ��5Ñ ��Ê�9 


"��- ��57 MN����� 

��l�� ��= 
���� ���� 

H 

����l�� 
����� ������ ��¨�� ������� ��¨�� 

�¡
5X�� Z��N� ��� 8�� �¡
5�X�  ���� 
��� 

�������� 
����� }� ������� ��¨�� �P� �Ì�N 

�����=�� 
����� V�:� ���। 

�¡
5�X� ���� 
� Z[B��� 

���R� %���   
������ 8�� 

��©X���%��� 

I 
����� ��É��, �
� �Â�F� ��A��� ���� �¡
5X�� 

���� 
� �N���� ���। 
�¡
5�X� ���� 
� Z[B���   ��� 
�� '/H ����� ��l   

? 
��9��� "��N�� Z[B��� F��, �� , �%��!� �� 
, 


������ ��A��� 
����� 

������}W  Y�5�R���� 

���� N�� ��57 

MN����� ��l�� 
  

��57 MN����� ��l�� 

��= 
���� ���� 

 
��.z. Z%Ah��� ���� (M���=�� Z�=�9�/�9�/��:� �N) 8�� 8�� 
��{���� Z� ��R�/Z�=��R�/Z[��%��-�� 
�e ����। ���N��: ����·��, §!, ���58F Z�T�। 

জেনাররল ম্সনজ্র



��������� 
�� 
��� �� 

H) Z�%�B�� V�:�5�� 56�� (GRS) 

 
���� 
��9�� Z�Òt N�� ����D
�9 �� 
��
�� ��Ó �B����B�� � �। ���� ���=�� ���� VS 
 N�� �����W 56���� �B����B�� ��� M5��� ��®� Z��N� � �। 

 

4. 

�� 
�R� �B����B�� ����� �B����B���� P���� ��y�e� ������� 

# 
����D
�9 �� 
��
� ���=�� 

���� VS 
 N�� 

GRS �F���� 5��r �� 
��
� 

 

���st Z���� 
=��  

Z��� 

 

(১) \��� (�e�), v����-', �F��-�gJHH?? 

(২) \��� (��X�), v��:��, �F��-�?J?aaa 

(৩) \��� (m�
), �R���� ���4���, �F��-K'#�#aa 

(৪) \��� (5�Ö�), ���� ����� ���, �F��-�#H�gga 

(Chief General Manager)

(৫) চটগ্ম অঞল, আগ্ব্দ, ‴ফ্ন -০৩১-৭১৪০০০
(৬) উতর্ঞল, র্জশ্হী, ‴ফ্ন-০৭২১-৭৬২০০০, ৮৬০০০০
(৭) দক্ণ্ঞলঞ, খলন্, ‴ফ্ন-০৪১-৭৬২১০০
(৮) ট্নকমশন অঞল, মহ্খ্লী, ঢ্ক্, ‴ফ্ন-৮৮২৪১৪১
(৯) ববদদকশক অঞল, কড়্ইল, বন্নী, ঢ্ক্, ‴ফ্ন-৯৮৭১৬৮৮
(১০) পকরকলন্ ও উনয়ন অঞল, পধ্ন ক্র ্্লয়
      কবটকিএল, ঢ্ক্, ‴ফ্ন-৯৩২০১৩৫

৩ করদ্িবস



��������� 
�� 
��� �� 

' 

GRS �F���� 5��r 

�� 
��
� ���=�� ���� VS 
 

N�� 

������ �	
� ��
 

 
V�:�5�� 5��"���, ��!��8�, ����� ��B 
���, \��� 

�F��: gH##?aa, gJ?#gaa 

�����: md@btcl.net.bd 

���� �5�� 
��: www.btcl.gov.bd 

 

H �� 
���� 

 

 

I) M5��� ���Y M����� 
�A��� 

 

4��� �� 
��(�/���Ý� ���� 
��9� ��XA ����� 

#) ��= 
���� F��� �Þ� 
%��� m��k� M���� ��� 
��� 

') �P� ��l�� 
������� �F� 5�����= ��� 

H) ��X���� �� ��= 
���� ����� m�� 
� �5�:� S��� 

I) ���� 
��9� �� ����D
�9 �� 
��
� V���� ����|5 ������� ���S �B����B�� �� ��� 

?)  

 

������. BTCL. �� ������ ���� 


